
Une fois que vous aurez commencé votre traitement avec Optune®, 
nous vous offrirons également les mesures de soutien suivantes :

• Soutien technique

• Commande de fournitures supplémentaires

• Conseils et ressources de voyage

Votre équipe nCompass vous offrira un soutien personnalisé 
pour vous aider à commencer.

Notre équipe vous contactera pour prendre rendez-vous afin que vous puissiez 
commencer Optune. Au début de ce rendez-vous, votre spécialiste de l’assistance 
de l’appareil :

• vous remettra l’appareil Optune et les fournitures dont vous avez besoin;

• �vous expliquera comment utiliser l’appareil, les fournitures et les accessoires.

Votre équipe nCompass vous offrira un soutien tout au long de 
votre traitement avec Optune et vous contactera pour :

• Examiner votre temps d’utilisation d’Optune chaque mois 

• Faire le point sur votre expérience

• �Vous offrir des conseils et des ressources
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« �L’équipe nCompass a fait tout 
son possible pour m’aider. » 

   – Ashley, utilisatrice d’Optune
* nCompass ne peut pas vous fournir de conseils médicaux. Consultez votre médecin en cas de questions médicales.

Les images des patients reflètent leur état de santé au moment où chaque photo a été prise.
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Pour les questions, le dépannage et les fournitures

Contactez-nous en tout temps  
au numéro 1 866 320-2006  
(sans frais). 

L’équipe nCompass peut être contactée pour : 
• dépanner et résoudre les problèmes techniques;

• commander des fournitures supplémentaires;

• offrir des ressources et des conseils sur l’utilisation d’Optune;

• répondre aux questions courantes*.

Visitez Optune.ca pour plus de renseignements.

Un soutien complet pour les patients  
à chaque étape du processus

Steve est un utilisateur d’Optune. Erica est sa 
spécialiste de l’assistance de l’appareil nCompass.

FRONT COVERBACK COVERPAGE 3



Optune est approuvé pour traiter quel problème de santé? 

Optune est un dispositif médical portable indiqué pour traiter un type de cancer du cerveau appelé glioblastome 
multiforme (GBM) chez les patients adultes âgés de 18 ans ou plus.

GBM nouvellement diagnostiqué

Si vous avez récemment reçu un diagnostic de GBM, Optune est utilisé avec et après la chimiothérapie d’entretien 
standard si :

• �Votre cancer est confirmé par votre professionnel de la santé ET

• �Vous avez subi une chirurgie pour enlever la plus grande partie possible de la tumeur et vous avez terminé  
une radiothérapie. 

GBM récurrent

Si votre tumeur a réapparu, Optune peut être utilisé seul, en remplacement du traitement médical standard si :

• �Vous avez essayé la chirurgie et la radiothérapie et ces thérapies n’ont pas fonctionné ou ne fonctionnent plus ET

• �Vous avez essayé une chimiothérapie et votre GBM a été confirmé par votre professionnel de la santé.

Qui ne devrait pas utiliser Optune? 

Optune pour le traitement du GBM n’est pas approprié pour tout le monde. Parlez à votre médecin si vous avez :

• �Un dispositif médical implanté (shunt programmable), un défaut du crâne (tel qu’un os manquant sans remplacement) 
ou un fragment de balle. Optune n’a pas été testé chez les personnes avec des dispositifs électroniques implantés,  
ce qui peut empêcher les dispositifs de fonctionner correctement, et Optune n’a pas été testé chez les personnes 
présentant des défauts du crâne ou des fragments de balle, ce qui peut empêcher Optune de fonctionner correctement.

• �Une sensibilité connue aux hydrogels conducteurs (le gel sur les casques placés sur le cuir chevelu comme ceux 
utilisés sur les ECG). Lorsque le casque Optune entre en contact avec la peau, il peut causer plus de rougeurs et des 
démangeaisons. Il peut, mais plus rarement, provoquer une réaction allergique potentiellement mortelle.

N’utilisez pas Optune comme traitement contre le GBM si vous êtes enceinte ou prévoyez le devenir. On ne sait pas si 
Optune est sûr ou efficace pendant la grossesse.

Que dois-je savoir avant d’utiliser Optune? 

Optune ne doit être utilisé qu’après avoir reçu une formation de la part d’un personnel qualifié, tel que votre médecin, une 
infirmière ou un autre membre du personnel médical qui a suivi une formation donnée par Novocure, le fabricant d’Optune.

• �N’utilisez pas de pièces qui ne sont pas fournies avec la trousse de traitement Optune fournie par Novocure ou par 
votre médecin.

• �Ne mouillez pas le périphérique ou le casque électromagnétique.

• �Veuillez noter qu’Optune est muni d’un cordon qui peut provoquer un déclenchement lorsqu’il est connecté à une 
prise électrique.

• �Si vous avez une affection cutanée grave sous-jacente sur le cuir chevelu, voyez avec votre médecin si cela 
pourrait vous empêcher d’avoir recours au traitement avec Optune ou interférer avec celui-ci.

Quels sont les effets secondaires possibles d’Optune? 

Les effets secondaires courants d’Optune lorsqu’il est utilisé en association avec une chimiothérapie pour le GBM 
sont l’irritation du cuir chevelu (rougeur et démangeaisons), une faible numération plaquettaire, des nausées, des 
vomissements, de la fatigue et des convulsions.

Les effets secondaires les plus courants lors de l’utilisation d’Optune seul pour le GBM sont l’irritation du cuir chevelu 
(rougeur et démangeaisons) et les maux de tête. Les autres effets secondaires sont des malaises, des contractions 
musculaires, des chutes et des ulcères cutanés.

Parlez à votre médecin si vous avez l’un de ces effets secondaires ou des questions.
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Les membres de l’équipe nCompass vous 
soutiennent tout au long de votre traitement 
avec Optune, et ce, dès le début.
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Appel de bienvenue

Vous recevrez un appel de 
l’équipe nCompass pour 

discuter des prochaines étapes, 
planifier la livraison de l’appareil 

Optune et répondre à toutes 
les questions que vous pourriez 

avoir avant de commencer  
à l’utiliser.

Soutien continu

Au besoin, nCompass vous  
offre de la formation et  
un soutien tout au long  

du traitement.

Démarrer Optune

Pour vous aider à commencer, 
votre spécialiste de l’assistance 

de l’appareil de l’équipe 
nCompass vous contactera  

pour vous offrir une  
formation sur Optune. 

Matériel éducatif

Pour vous préparer à 
l’utilisation d’Optune, vous 

recevrez des ressources 
didactiques et des outils une 
fois que votre médecin aura 

envoyé votre prescription  
à nCompass. 

BIENVENUE au Programme de soutien  
aux patients de nCompass
Novocure® Canada est ravie d’offrir le Programme de soutien aux patients de 
nCompass auxquels Optune a été prescrit. Nous nous engageons à vous offrir  
un soutien complet et personnalisé à chaque étape du processus.

Pour vous aider à commencer, nous vous fournirons  
l’aide suivante :

• Nous vous expliquerons le fonctionnement d’Optune.

• Nous répondrons aux questions que vous pourriez avoir sur Optune.

• �Nous travaillerons avec votre compagnie d’assurance pour évaluer les  
garanties offertes par votre régime et trouver davantage d’options de  
financement, au besoin.
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Julie, membre  
de l’équipe nCompass
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